
Результаты онлайн опроса. 

Сводная ответов 2018 год 

(ответов – 137) 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

137

Удовлетворяют ли Вас условия предоставления 

социальных услуг? Вам здесь комфортно?

да

не совсем

нет

124

13

Как Вы оцениваете свою 

информированность о работе организации 

и порядке предоставления социальных 

услуг?

хорошо информирован

достаточно 

информирован

не информирован



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

131

6

Как Вы оцениваете время ожидания получения 

услуг?

очередь 

отсутствует

незначительное 

время в очереди

период в 

очереди 
длительный

137

0

Считаете ли Вы, что работники организации 

вежливы и доброжелательны?

да

нет



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

136

1

Удовлетворяет ли Вас качество 

услуг, предоставляемых учреждением 

социального обслуживания?

полностью

частично

не удовлетворяет

137

0

Посоветуете ли Вы своим родственникам и 

знакомым обратиться в данную организацию за 

получением социальных услуг?

да

нет



 

 

 

 


